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Fibre Channel Troubleshooting (FCT)

ID FCT Preis 3.500,— € (exk. Mwst) Dauer 3 Tage

Dieser Kurs wird von einem Partner durchgefihrt.

Zielgruppe

Alle Personen, die ein fundiertes Wissen tber Fehlersuche und
Troubleshooting im SAN bendétigen.

Voraussetzungen

Dies ist ein Debugging-Kurs fur Fortgeschrittene. Von den
Teilnehmern wird ein fundiertes Wissen Uber das Fibre Channel
Protokoll und seine Funktionsweise erwartet. Eine gute Basis
bietet hierfur das Fibre Channel Grundlagentraining.

Kursziele

Das Ziel des Toubleshootingtrainings ist es, den Teilnehmer in die
Lage zu versetzen, Stérungen im SAN schnell zu erkennen und
gezielt zu beheben. Schwerpunkt ist hier das Low-Level-
Debugging im Fibre Channel Protokoll mit einem Protokollanalyzer.
Im Verlauf der ausgedehnten Lab Sessions wird ganz individuell
auf die Fragen und Winsche der Teilnehmer eingegangen, um
deren Verstandnis von Protokollfehlern und den hiermit
verbundenen Auswirkungen in der Fabric zu vertiefen. Ziele des
Trainings:

¢ Wissensaufbau fur eine gezielte Fehleridentifikation

¢ Reduzierung von eskalierten Stérungen im SAN

¢ Proaktive Fehlervermeidung

¢ Verkirzung der Stérungsbeseitigung durch strukturierte
Vorbereitung

e Etablierung einer strukturierten Fehleranalyse im
Problemfall (Prozesse, Checklisten usw.)

e Fruherkennung von Stdérungen im SAN

Kursinhalt
¢ Funktionen des Protokollanalyzers

¢ |nitialization Errors
¢ Loop/Fabric Initialization Debug

¢ Point-to-Point Initialization Debug

e Sequence Aborts

e Error Detection and Recovery

e Disk Errors

e FCP-2 (TAPE) Error Recovery

e Errors through Switches

¢ Flow Control und Performance

e Advanced Analyzer/Jammer Usage
e Inter-Switch Link Issues

e Best Practice

Fragen, die im Training beantwortet werden

¢ Wie kdnnen Fehlerursachen rechtzeitig erkannt werden?

¢ Was sollte man im SAN messen?

¢ Welche Voraussetzungen mussen fur den Einsatz von
Analyzern geschaffen werden?

¢ Wie kann die Stérungsbeseitigung beschleunigt werden?

¢ Welche Informationen sind fur die Stérungsbeseitigung
relevant?

¢ Wie kann der Fehler mdglichst schnell isoliert werden?

¢ Welche Riickschlisse lassen sich aus gesammelten Daten
ziehen?
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Uber Fast Lane

Fast Lane ist weltweiter, mehrfach ausgezeichneter Spezialist flir Technologie
und Business-Trainings sowie Beratungsleistungen zur digitalen Transforma-
tion. Als einziger globaler Partner der drei Cloud-Hyperscaler Microsoft, AWS
und Google und Partner von 30 weiteren fuhrenden IT-Herstellern bietet
Fast Lane beliebig skalierbare Qualifizierungslosungen und Professional
Services an. Mehr als 4.000 erfahrene Fast Lane Experten trainieren und be-
raten Kunden jeder Gréfsenordnung in 90 Landern weltweit in den Bereichen
Cloud, kinstliche Intelligenz, Cybersecurity, Software Development, Wireless
und Mobility, Modern Workplace sowie Management und Leadership Skills,
IT- und Projektmanagement.
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Weltweit vertreten
mit High-End-Trainingszentren
rund um den Globus

Deutschland

Fast Lane Institute for Knowledge
Transfer GmbH

Tel. +49 40 25334610

info@flane.de / www.flane.de

Mehrfach ausgezeichnet
von Herstellern wie AWS, Microsoft,
Cisco, Google, NetApp, VMware

Osterreich

ITLS GmbH

(ITLS ist ein Partner von Fast Lane)
Tel. +43 1 6000 8800

info@itls.at / www.itls.at
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Fast Lane Services

v Highend-Technologietraining
v/ Business- & Softskill-Training
v Consulting Services

v Managed Training Services

v/ Digitale Lernlésungen

v Content-Entwicklung

v Remote Labs

v/ Talentprogramme

v/ Eventmanagement-Services

Trainingsmethoden

v/ Klassenraumtraining

v Instructor-Led Online Training

v FLEX Classroom — Klassenraum und
ILO kombiniert

v Onsite & Customized Training

v/ E-Learning

v/ Blended & Hybrid Learning

v/ Mobiles Lernen

Technologien und Losungen
v/ Digitale Transformation

v Artificial Intelligence (AI)

v/ Cloud

v Networking

v Cyber Security

v Wireless & Mobility

v Modern Workplace

v Data Center

gﬁ
Praxiserfahrene Experten

mit insgesamt mehr als
19.000 Zertifizierungen

Schweiz

Fast Lane Institute for Knowledge
Transfer (Switzerland) AG

Tel. +41 44 8325080
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