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Red Hat Training: DevOps Culture and Practice Enablement

(TL500)

ID TL500 Preis 6.650,— € (exkl. MwSt) Dauer 5 Tage

Kursiberblick

Erleben Sie durch die bewéhrte offene Kultur und Praktiken, die
Red Hat zur Unterstiitzung von Kundeninnovationen einsetzt, die
Moglichkeiten von DevOps

Red Hat Training: DevOps Culture and Practice Enablement
(TL500) ist ein funftagiger, intensiver Kurs, in dem die Teilnehmer
den kulturellen Wandel in einem Unternehmen kennenlernen und
implementieren kdnnen, der in vielen erfolgreichen DevOps-
Integrationen genutzt wird. Viele agile Trainingsangebote
konzentrieren sich auf ein bestimmtes Framework, einen
bestimmten Bereitstellungsmechanismus oder eine bestimmte
Technologie. DevOps Culture & Practice kombiniert stattdessen
die besten Tools vieler fihrender Frameworks, um Continuous
Discovery und Continuous Delivery mit kulturellen und technischen
Praktiken zu einer besonderen, ansprechenden Erfahrung zu
kombinieren, in der reale Szenarien und Anwendungen simuliert
werden.

Um die Lernziele zu erreichen, sollten die Teilnehmer mehrere
Rollen einer Organisation umfassen. Geschaftsprodukteigentimer,
Architekten, Entwickler und Funktionssicherheitsingenieure
erhalten die Erfahrung, aul3erhalb ihrer traditionellen Silos zu
arbeiten. In der téaglichen Praxis wird ein realistisches Delivery-
Team simuliert, in dem funktionstibergreifende Teams erfahren,
wie aus Zusammenarbeit Innovationen entstehen. Indem die
Erfahrungen und Best Practices aus dem Kurs auf neue Projekte
und verbesserte Prozesse angewandt werden, kann die
Unternehmenskultur verbessert und Ziele bei der Verfolgung neuer
Projekter und verbesserter Prozesse besser erreicht werden.

Dieser Kurs enthalt eine Kopie des Kursbuchs Red Hat Training:
Open Practices for your DevOps Journey, das als Ressource
verwendet werden kann, wenn die Kursteilnehmer die in diesem
Kurs erlernten Inhalte auf andere reale Szenarien anwenden.

Wie unterscheidet sich dieser Kurs von anderen agilen oder
technischen DevOps-Trainingsangeboten?

¢ Die meisten agilen Trainings konzentrieren sich auf ein
bestimmtes Framework oder nur auf die Bereitstellung oder
Technologie. Dieser Kurs aber vereint die besten Tools fiir
viele fiihrende Frameworks.

Dieser Kurs kombiniert Continuous Discovery/Continuous
Delivery mit kulturellen und technischen Praktiken zu einer
besonderen Lernerfahrung, die durch Anwendungen aus
dem Berufsalltag komplettiert wird. Sie lernen die einzelnen
Praktiken kennen und erfahren, wie diese aufeinander
aufbauen, um die Ausrichtung und Bereitstellungseffizienz
zu verbessern.

Einige technische DevOps-Schulungen konzentrieren sich
ausschlief3lich auf die Implementierung von Technologien
zur Ausfuhrung spezifischer Aufgaben, nicht darauf, wie
diese Technologie integriert wird und die Bereitstellung der
vielen Features und Fehlerbehebungen ermdglicht, die
Kunden bendétigen. Dieser Kurs fordert die
systemorientierte Bereitstellung.

Zielgruppe

Diese Erfahrung zeigt, wie Einzelpersonen in verschiedenen
Rollen lernen missen, miteinander zu teilen, zusammenzuarbeiten
und auf ein gemeinsames Ziel hinzuarbeiten, um positive
Ergebnisse zu erzielen und Innovationen voranzutreiben.
Geschéftsprodukteigentimer, Entwickler,
Zuverlassigkeitsingenieure und Techniker profitieren besonders
von diesem Szenario, das einige technische Aspekte umfasst, die
von der Arbeit mit Softwaresystemen abhéngen. Sie wissen, wie
Sie Ihren Kunden einen kontinuierlichen Mehrwert bieten kdnnen,
indem Sie die sich andernden Kundenanforderungen besser
verstehen und neue Ideen schneller auf den Markt bringen
kénnen. Unsere Trainer teilen Erfahrungen und Best Practices aus
der direkten Kundeninteraktion bei Red Hat Services.

Voraussetzungen
e Kenntnisse bei agilen Praktiken sind hilfreich

e Erfahrungen in der Anwendung agiler Praktiken und
Methoden wie Scrum sind von Vorteil
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Kursziele
Welche Ergebnisse kdnnen Sie erwarten?

Um lhnen die Umstellung auf DevOps zu erméglichen, nehmen Sie
im Kurs an einer funftagigen, intensiven Simulation teil. Dabei
lernen Sie mehr als 30 Praktiken und deren Anwendung kennen,
darunter:

e Kulturelle Tools wie Sozialvertrage, Echtzeit-
Retrospektiven und Einschatzung der Stimmung, um
Teams auf eine Linie zu bringen

e Leistungsstarke Planungspraktiken, wie Impact
Mapping, Event Storming und metrikbasiertes Process
Mapping

e lterative und inkrementelle Bereitstellungspraktiken wie
Scrum und Kanban

* Technische Programmierpraktiken, darunter CI/CD
(Continuous Integration/Continuous Delivery), IAC
(Infrastructure as Code), Testautomatisierung und
testgesteuerte Entwicklung

Neben diesen werden Sie weitere offene Praktiken kennenlernen,
die in Open Innovation Labs verwendet werden und in der Open
Practice Library enthalten sind.

Sie werden ebenfalls an praktischen Labs teilnehmen, die
demonstrieren, wie wir Red Hat OpenShift Container Platform und
Red Hat Ansible zusammen mit Jenkins verwenden, um die
Entwicklung und Implementierung am Beispiel einer To-do-list-
Anwendung und der dazugehdrigen Infrastruktur  zu
automatisieren.

Welche Auswirkungen hat dies auf meine Organisation und
mein Team?

Viele Unternehmen haben festgestellt, dass ihre aktuelle
Organisationsstruktur und ihre Praktiken der Softwareentwicklung
nicht besonders gut dazu geeignet sind, die Vorteile der digitalen
Transformation (wie kirzere Markteinfihrungszeiten, schnelle
Feedback-Zyklen und benutzergesteuerte Produkte) auch wirklich
zu erzielen. Hierzu missen die Unternehmen eine DevOps-Kultur
mit den dazugehdrigen Praktiken und Methoden einfuhren.

In diesem Kurs werden reale Prinzipien der DevOps-Kultur sowie
moderne Praktiken der Softwareentwicklung vorgestellt. Hier
entwickeln Sie eine moderne Softwareanwendung mit Red Hat
OpenShift Cluster Platform, Red Hat Ansible Automation und
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anderen DevOps-Softwareprogrammen, -Tools und -Techniken,
die den Branchenstandards entsprechen. Am Ende des Kurses
sind Sie in der Lage, DevOps-Prinzipien und Open Source-
Lésungen anzuwenden und so Ihre Organisation auf dem Weg zur
digitalen Transformation bestmdglich zu unterstitzen.

Red Hat hat diesen Kurs in erster Linie fir seine Kunden
entwickelt. Da aber jedes Unternehmen, jede Infrastruktur anders
ist, kann es sein, dass die tatsachlichen Ergebnisse oder Vorteile

von Fall zu Fall variieren.

Welche Auswirkungen hat das auf mich?

Dieser Kurs vermittelt Einblicke in die DevOps-Kultur, Sie lernen

verschiedene DevOps-Praktiken kennen und implementieren auf

der Grundlage des Gelernten eine kleine Anwendung. Sie kénnen
folgende Aufgaben ausfiihren:

Mehrere offene Praktiken kennenlernen und
implementieren

Eine kleine mehrschichtige Anwendung in einem OpenShift-
Cluster bereitstellen

Als effizientes Mitglied eines agilen Teams arbeiten
Gewilinschte Software-Features und -funktionen
identifizieren, priorisieren und dokumentieren

¢ Software unter Verwendung der Pair- und Mob-
Programmierung entwickeln

Kursinhalt

Was ist DevOps?

Herausfinden, welche Prinzipien, Praktiken und kulturellen
Elemente ein DevOps-Modell fur Softwaredesign und -entwicklung
ausmachen

Zusammenarbeitspraktiken, um eine Kultur und ein
gemeinsames Verstandnis zu schaffen

Erlernen und Erleben von Praktiken, die eine reibungslose
Konversation zwischen allen Interessengruppen ermdglichen, z. B.
Priority ~ Sliders, Pair Programming, Mob Programming,
Durchfiihrung von Retrospektiven, grafische Darstellung von
Prozessen, Einschatzung der im Team vorhandenen
Tendenzenund agile Schatzungen durchfuhren.

Verstandnis des Warum und Wer der Softwarebereitstellung

Verwenden Sie die Erkennungspraxis Impact Mapping, um zu
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liefernde Ergebnisse mit messbaren Auswirkungen zu verbinden.
Lernen Sie, wie Sie menschzentriertes Design, Design Thinking
und Lean UX nutzen, um Empathie mit Nutzern und Stakeholdern
zu entwickeln.

Domain-driven Design und Storytelling

Erlernen und Uben Sie das leistungsstarke Event-Storming-Tool,
um ereignisgesteuerte Systeme zu visualisieren und abzubilden
und Architekturen im Entwicklungsprozess fir eine iterative und
inkrementelle Bereitstellung zu erstellen.

Priorisierung und Pivoting

Erfahren Sie die Sammlung Ideen, deren Ausrichtung auf
Zielvorgaben, die Anwendung von wirtschaftlicher Priorisierung
und Value Slicing, um Product Backlogs zu erstellen, die einen
zusétzlichen Mehrwert liefern kénnen.

Agile Praktiken

Agile Bereitstellungspraktiken besprechen, darunter Kanban,
Scrum, Sprint Planning, Daily Standup, Showcase, Retrospective
und Backlog-Abstimmung

Design von Experimenten

Einrichten, Ausfihren und Messen der Ergebnisse von
Experimenten mithilfe der erweiterten Bereitstellungsfunktionen der
Plattform, darunter A/B-Tests, Blau-/Grin-Bereitstellungen,
Feature-Wechsel, Dark Launches und Canary-Bereitstellungen.

Wertstrom- und Prozessanalyse

Machen Sie sich mit den Praktiken der Wertstromzuordnung und
der metrikbasierten Prozesszuordnung vertraut, um nicht-
funktionale Verbesserungen zu erzielen, die Sie an der Produkt-
Delivery und Ausfiihrung von Wertstrémen vornehmen kénnen.

Continuous Integration, Deployment und Delivery

Die grundlegenden Praktiken Continuous Integration, Continuous
Deployment und Continuous Delivery erkunden

Nicht-funktionale Anforderungen

Erfahren Sie, wie Sie mithilfe von Verfahren, die sich primar auf die
funktionalen Aspekte einer Losung konzentrieren, nicht-funktionale
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Bereiche ausarbeiten kénnen, die wahrscheinlich nicht erfasst
werden.

Tests

Die grundlegenden Praktiken einer test- und geschéftsorientierten
Entwicklung kennenlernen, die oft unter dem Begriff des
automatischen Testens zusammengefasst werden

Alles als Code und GitOps

Erkunden Sie Continuous Integration/Continuous Delivery-
Pipelines mit Jenkins und Tekton und singen Sie mit einem GitOps-
Ansatz, um alles fur Wiederholbarkeit zu kodifizieren. Erfahren Sie,
wie Sie Pipelines auf nicht-funktionale Tests, Uberwachungen und
Beobachtbarkeit erweitern kbnnen.
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Uber Fast Lane

Fast Lane ist weltweiter, mehrfach ausgezeichneter Spezialist flir Technologie
und Business-Trainings sowie Beratungsleistungen zur digitalen Transforma-
tion. Als einziger globaler Partner der drei Cloud-Hyperscaler Microsoft, AWS
und Google und Partner von 30 weiteren fuhrenden IT-Herstellern bietet
Fast Lane beliebig skalierbare Qualifizierungslosungen und Professional
Services an. Mehr als 4.000 erfahrene Fast Lane Experten trainieren und be-
raten Kunden jeder Gréfsenordnung in 90 Landern weltweit in den Bereichen
Cloud, kinstliche Intelligenz, Cybersecurity, Software Development, Wireless
und Mobility, Modern Workplace sowie Management und Leadership Skills,
IT- und Projektmanagement.
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Weltweit vertreten
mit High-End-Trainingszentren
rund um den Globus

Deutschland

Fast Lane Institute for Knowledge
Transfer GmbH

Tel. +49 40 25334610

info@flane.de / www.flane.de

Mehrfach ausgezeichnet
von Herstellern wie AWS, Microsoft,
Cisco, Google, NetApp, VMware

Osterreich

ITLS GmbH

(ITLS ist ein Partner von Fast Lane)
Tel. +43 1 6000 8800

info@itls.at / www.itls.at
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Fast Lane Services

v Highend-Technologietraining
v/ Business- & Softskill-Training
v Consulting Services

v Managed Training Services

v/ Digitale Lernlésungen

v Content-Entwicklung

v Remote Labs

v/ Talentprogramme

v/ Eventmanagement-Services

Trainingsmethoden

v/ Klassenraumtraining

v Instructor-Led Online Training

v FLEX Classroom — Klassenraum und
ILO kombiniert

v Onsite & Customized Training

v/ E-Learning

v/ Blended & Hybrid Learning

v/ Mobiles Lernen

Technologien und Losungen
v/ Digitale Transformation

v Artificial Intelligence (AI)

v/ Cloud

v Networking

v Cyber Security

v Wireless & Mobility

v Modern Workplace

v Data Center

gﬁ
Praxiserfahrene Experten

mit insgesamt mehr als
19.000 Zertifizierungen

Schweiz

Fast Lane Institute for Knowledge
Transfer (Switzerland) AG

Tel. +41 44 8325080

info@flane.ch / www.flane.ch
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