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Verkaufstraining (VKT)

ID VKT Preis 1.150,— € (exk. MwSt) Dauer 2 Tage

Zielgruppe

Das Seminar ,Verkaufstraining” wendet sich an alle, die noch
erfolgreicher verkaufen und beraten méchten.

Voraussetzungen

keine

Kursziele

Es werden die wichtigsten Verkaufstechniken dargestellt. Das
Seminar ist rein praxisorientiert und vermittelt Strategien eines
wirksamen, erfolgsorientierten Verkaufsverhaltens.
Spitzenleistungen im Verkauf setzen voraus, dass jeder Verkaufer
Uber sich und seine Wirkung auf Kunden gut informiert ist. Das
Seminar bietet hierzu wichtige Anregungen.

Kursinhalt

Planung und Vorbereitung des Verkaufsgesprachs Phasen des
Verkaufsgesprachs: BegrufRung, Kontakt, Information,
Argumentation, Preisgespréach, Einwande, Abschluss Warum sind
die Beachtung wund die Wertschatzung des Kunden
kaufentscheidend? Der  Verkdufer als Gefuhls- und
Beziehungsmanager Wie vermittelt der Verkaufer den Kunden ein
gutes Gefiihl? Die Steigerung der sozialen Kompetenz als
Voraussetzung fur erfolgreiches Verkaufen und Beraten
Verkaufsrhetorik und Fragetechniken Einwand- und
Argumentationstechniken Die Kérpersprache im Verkaufsgesprach
Das Preisgesprach und die Preiswiderstdnde Kundentypen und
ihre Behandlung Abschlusstechniken: Wege zum erfolgreichen
Abschluss NLP im Verkauf (Wie beraten Spitzenverkaufer?) Wie
schafft man Sympathie und Vertrauen? Wie kann man sich selbst
gut verkaufen? Wie entwickelt man zusammen mit dem Kunden
kreative LOsungen? Menschenkenntnis: Der Schlussel zum
Verkaufserfolg Wie schaffe ich eine positive Beziehung zum
Kunden?
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Uber Fast Lane

Fast Lane ist weltweiter, mehrfach ausgezeichneter Spezialist flir Technologie
und Business-Trainings sowie Beratungsleistungen zur digitalen Transforma-
tion. Als einziger globaler Partner der drei Cloud-Hyperscaler Microsoft, AWS
und Google und Partner von 30 weiteren fuhrenden IT-Herstellern bietet
Fast Lane beliebig skalierbare Qualifizierungslosungen und Professional
Services an. Mehr als 4.000 erfahrene Fast Lane Experten trainieren und be-
raten Kunden jeder Gréfsenordnung in 90 Landern weltweit in den Bereichen
Cloud, kinstliche Intelligenz, Cybersecurity, Software Development, Wireless
und Mobility, Modern Workplace sowie Management und Leadership Skills,
IT- und Projektmanagement.
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Weltweit vertreten
mit High-End-Trainingszentren
rund um den Globus

Deutschland

Fast Lane Institute for Knowledge
Transfer GmbH

Tel. +49 40 25334610

info@flane.de / www.flane.de

Mehrfach ausgezeichnet
von Herstellern wie AWS, Microsoft,
Cisco, Google, NetApp, VMware

Osterreich

ITLS GmbH

(ITLS ist ein Partner von Fast Lane)
Tel. +43 1 6000 8800

info@itls.at / www.itls.at
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Fast Lane Services

v Highend-Technologietraining
v/ Business- & Softskill-Training
v Consulting Services

v Managed Training Services

v/ Digitale Lernlésungen

v Content-Entwicklung

v Remote Labs

v/ Talentprogramme

v/ Eventmanagement-Services

Trainingsmethoden

v/ Klassenraumtraining

v Instructor-Led Online Training

v FLEX Classroom — Klassenraum und
ILO kombiniert

v Onsite & Customized Training

v/ E-Learning

v/ Blended & Hybrid Learning

v/ Mobiles Lernen

Technologien und Losungen
v/ Digitale Transformation

v Artificial Intelligence (AI)

v/ Cloud

v Networking

v Cyber Security

v Wireless & Mobility

v Modern Workplace

v Data Center

gﬁ
Praxiserfahrene Experten

mit insgesamt mehr als
19.000 Zertifizierungen

Schweiz

Fast Lane Institute for Knowledge
Transfer (Switzerland) AG

Tel. +41 44 8325080

info@flane.ch / www.flane.ch
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